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Tutorial Plataforma Alexia

1. Ingresar a cambridgecollege.alexiaeducl.com e ingrese RUT tanto en Usuario como en Contrasefia

(sin punto, sin guion y con digito verificador, si es con letra K es con minuscula, ademas, si el RUT es
menor a 10 millones, debe anteponer un 0).

e Ejemplo: si su RUT es 12.345.678-K el acceso es el siguiente:
o Usuario: 12345678k
o Contrasefia: 12345678k

e Ejemplo: si su RUT es 8.123.456-7 el acceso es el siguiente:
o Usuario: 081234567
o Contrasefia: 081234567
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Importante: Ambos apoderados podran hacer ingreso a la Intranet de Alexia, la que a partir del afio

2025 contendrd informacién académica, pero la opcién de Pagos solo se encuentra habilitada para
el usuario designado como apoderado de cuentas, indicado por usted al momento de ingresar la

informacién a nuestro Colegio.
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2. La plataforma le indicara que debe realizar un cambio de clave, para ello debe completar los

campos requeridos y presionar clic en el botén “FINALIZAR” para confirmar el cambio de clave.

Nota: si presiona “ACCEDER” ingresara igualmente al sistema, pero no se realizard el cambio de

clave, lo que volvera a ser solicitado la préxima vez que ingrese al sistema.

) Les campos marcades con asterisco () son obligatorios

Actualizacion de datos

o Acceso

Datos de la cuenta

Correo electronico: *
Pregunta secreta: *
Respuesta secreta: #
Nueva contrasefia: ®
Repetir contrasefa: *

—_| Acceder = Salir

Acerca de Alexia @ Ayuda
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3. Una vez ingresado a la plataforma Alexia, se desplegara la Intranet que posee una serie de

informacidn, siendo la mas relevante la siguiente:

e Enrecuadro Violeta: podra seleccionar la informacion relativa a cada uno de sus pupilos.

e En recuadros Azules: es donde podra encontrar informaciéon académica a partir del afio

2025.

e Enrecuadro Rojo: es donde se encuentra el enlace para pagar directamente en este portal,

asi como la informacidn de las boletas electrdnicas ya emitidas.
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4. Para proceder con un pago, debe ir al menu lateral “PAGOS” y hacer un clic en el centro de la

seccién, como indica la flecha en la siguiente imagen.

* B

Seguimiento Seguimiento

Boletines
Mis alarmas
‘ Ver todas () SIN NOVEDAD

=,
A

n Calificaciones Marama Manurangi
Ver todas ° Tipanie Naim
Manutomatoma Manutomatoma

t Pagos @
B Vertodos (] NUEVOS

Nota: es importante mencionar que, dentro del menu lateral de PAGQOS, existe un pequenio link que
dice “VER TODOS”, remarcado en recuadro azul, que lo redirigird hacia otra seccién que es la que

permite visualizar las boletas emitidas (detallado en el punto 7).




CAMBRIDGE
COLLEGE

ANTONIO VARAS

5. Del listado que aparece en el centro, seleccionar el o los pagos a realizar y una vez seleccionados

presionar el botén “$ PAGO EN LINEA”, tal como lo indican las flechas.

Nota: el sistema siempre desplegara el aviso desde el vencimiento mas antiguo, solo permitiendo ir

cancelando desde el aviso de vencimiento mads antiguo al mas reciente.

g E : Camb ege m

ﬂ Seguimiento Mis pagos y pendientes de pago i
D Boletines
=9 Mis alarmas (& e
o

SIN NOVEDAD ‘

I’A'_N Calificaciones Todos M a
- o= @ PRI,

Ji '3 H —_— -
NUEVDS 5 Pago enlmea« £ M Pendientes

Ordenar por Fecha ascendente ¥

s
a e 2024 COLEGIATURA BASICA s 423.000
[ e
o # 2024 COLEGIATURA BASICA s 423.000
24 .
e =
o * 2024 COLEGIATURA BASICA s 423.000
[ e | =

5. Debe confirmar que la informacion se encuentra correcta y posteriormente ingresar su correo

para hacer click en “PAGAR”.

AIMPAGO PAGO DE CUENTAS =
e Rut Apoderado Vencimianto Total a Pagar
139258649 05/07/2024 $423.000

Ingrese email para su Comprobante @

Total a Pagar: $423.000

Pagar

+ Agregar Otra Cuenta "

‘ e
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6. Ahora puede elegir el medio de pago de preferencia dentro de los que se encuentran disponibles

en ZumPago.
Monto a Pagar: $423.000
Selecciona tu medio de pago:
(" N
_mmy @ ‘(h - Transferencia
visa IR = -2 I p u Bancaria
con ETpoy
MACH  |ig) K
N ,

< Anular pago y volver

Nota: El sistema lo redirigira a la plataforma de pago seleccionada para proceder segun

corresponda, donde debera seguir las indicaciones respectivas.

Importante: Bajo este portal de pago, solo recibira el comprobante de pago en el correo indicado.

Para visualizar la boleta respectiva, debe continuar segun lo detallado en el punto 7.
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7. Una vez realizado el pago, podra visualizar las boletas accediendo a la plataforma de Alexia. En el

menu lateral de Pagos, debera hacer clic especificamente en la seccion de “VER TODOS”, remarcada

en recuadro azul en la imagen.

Seguimiento

Boletines

! Mis alarmas

SIN NOVEDAD

Pagos

Vertodos (@)

MNUEVOS

n Seguimiento

Marama
Tipanie
Manutomatoma

-

Manurangi
Naim
Aanutomatoma

m PRUEBAS
m INCIDENCIAS
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8. Ingresarad a un apartado que contiene la informacion de cada pago efectuado. Es importante

mencionar que debe seleccionar la empresa que desea visualizar, siendo la recomendacion

“TODO0S”, de modo que pueda ver la totalidad de los pagos correspondiente a sus pupilos.

i

- Inicio >
Vision General : B
Ficha Padre / Apoderado ALDO R
I_ Filiacién Datos Pagos Agenda
| ‘m Curricular
o
| Q Comunicacion Filtrar los resultado
[:I Fecha a
. o - Estado <
. ﬁ Administracion
Todos
Mi Usuario
Concepto
— " a
Recaudacion Contiene v
Ejercicio @
2024 v
Periodo
- Selecciona... | ¥
@

Empresa

Usuario

sociedad . |¥ «

DRIG

FICHA Alumno

Titular




9. El sistema mostrara todos los pagos relacionados con sus pupilos, tal como se ilustra en laimagen

de ejemplo.

Inicio »
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@ Ficha Padre / Apoderado ALDO ROD

rila

Estado
Todos

Concepto

Contiene

Ejercicio
2024

Periodo

- Selecciona...

Empresa

Todos

U3 | E3UNGUUS

@

O Fechaa Titular
ARANDA CADIZ. ALDO

[[] 05/03/2024 roDRIGO

1-5

ARANDA CADIZ, ALDO
[C] 05/03/2024 robRIGO

ARANDA CADIZ, ALDO
[[] 05/03/2024 RODRIGO

ARANDA CADIZ, ALDO
(] 05/03/2024 RODRIGO

[ 05/04/2024

ARANDA CADIZ, ALDO
[[] 05/04/2024 rRoDRIGO

i3

ARANDA CADIZ, ALDO
[] 05/04/2024 roDRIGO

ARANDA CADIZ, ALDO
[[] 05/04/2024 RODRIGO

)

ARANDA CADIZ, ALDO
[[] 05/05/2024 robRIGO
13187521-5

ARANDL;CADIZ. ALDO
[ 0s/05/2024

Acerca de Alexia © Educana
2ig-2ag.

10 ARANDA CADIZ

Alumno

Aranda Hormazébal,
Mayte Begofia

Aranda Hormazdbal,
Agustina Paz

Aranda Hormazabal,
Emma Francisca

Aranda Hormazabal,
Benjamin Augusto

Aranda Hormazabal,
Mayte Begofia

Aranda Hormazabal,
Agustina Paz

Aranda Hormazdbal,
Emma Francisca

Aranda Hormazabal,
Benjamin Augusto

Aranda Hormazabal,
Mayte Begofia

Aranda Hormazabal,
Agustina Paz

Conceptos

2024
COLEGIATURA
BASICA

2024 BECA
HERMANO, 2024
COLEGIATURA
BASICA

2024 BECA
HERMANO, 2024
COLEGIATURA
BASICA

2024 BECA
HERMANO, 2024
COLEGIATURA
BASICA

2024
COLEGIATURA
BASICA

2024 BECA
HERMANO, 2024
COLEGIATURA
BASICA

2024 BECA
HERMANO, 2024
COLEGIATURA
BASICA

2024 BECA
HERMANO, 2024
COLEGIATURA
BASICA

2024
COLEGIATURA
BASICA

2024 BECA
HERMANO, 2024
COLEGIATURA
BASICA

£ Ayuda

Estado Nro boleta

15739 -
Cobrado BE

15738 -
Cobrado BE

15737 -
Cobrado BE

15736 -
Cobrado BE

16176 -
Cobrado BE

16175 -
Cobrado BE

16174 -
Cobrado BE

16173 -
Cobrado BE

16615 -
Cobrado BE

Cobrado

16611 -
BE

=)

W

«

«

Informacit
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10. Al desplazar la grilla de informacidn hacia la derecha, sera posible distinguir 3 agrupaciones por

tipo y estado de cada aviso:

e En recuadro Naranja: son los avisos pagados y procesados por la actual plataforma de
Alexia. Para visualizar o descargar cada boleta respectiva debe seleccionar el icono de
descarga que ahora aparecera (representado en el recuadro rojo).

e Enrecuadro Violeta: son todos los avisos que se encuentran emitidos, pero que todavia no

han sido pagados.

Cargos
A e e o L 1 Rt R . T 3 Y.
2024 .
E Ao Horm hatl 1 i 1757 -
ﬁl'.lt?:aﬁla::h'l*gd;m COLEGIATURA BE - $ 453,000
WAEDIA, x
. 2024 R
.:':.u_dl.}bljun;u.fnml 0L EGIATURA ;1-_2?')] ¥ = £ 473.000
e Begoha BASICA k
.!EIJ-} -
Aranda Hormazabal %:‘,‘L":""Ef‘;:’:{,-?-_,'&"" Cobrado 172E1 - £ 711,500
FLrEE Pag BE
Agusana Fat BECA HERMAND :
1508
2024
" : COLEGIATLRA 2 ;
{-_-._ll.:daFHmn.:u:‘J!'..:l BASIC A, X024 uluadn 'ﬁ!{?&’- B = $ 211.500
Ermima Francec] BECA HERMAND
1507%)
2024
- " COLEGIATURA ¥
frandaHormazibal  gagich 2o0d (R e g % 11.560
FAMIE] FURELEL0 BECA HERMAND -
=AY
. LU [
Arasimia Geihocls”  COLEGIATURA  Emitida 3 453,000
. L 2024 w
_A:-,,.r:?‘a tll-:l|!|ﬁ'|jd-,;|!“| COLEGIATURA Emitido W = % 423.000 g
o : - >
=% = L
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11. Para visualizar la boleta, hacer click en el icono respectivo.

FICHA Alumno Conceptos Estado Nro boleta Descargas Monto
. - 2024
= Aranda Hormazabal, COLEGIATURA 16994 -
Za Emma Francisca BASICA, 2024 BE $211.500
BECA HERMANO
Aranda H ibal %%%%GIATURA 16993
A randa normazabal, =
2 Benjamin Augusto BASICA, 2024 BE $211.500
BECA HERMANO
; 2024
z e oaasa  COLEGIATURA BT 5 453.000
MEDIA
. Aranda Hormazabal, 292400 17280 - - T
. Mayte Begona BASICA BE
2024
: COLEGIATURA
7 AmandaHarmazdbal; | Basica 2074 il $211.500
2 BECA HERMANO
(50%)
2024
; COLEGIATURA
> pranda Hormazebal, | pacica, 3674 el $211.500
BECA HERMANO
(50%)
2024
s COLEGIATURA
s e SN CITTEE 1 -- sanso
[ & BECA HERMANO
(50%)
: 2024 .
= Aranda Hormazabal i
2 : 0al,  COLEGIATURA | Emitido $ 453.000
Anastasia del Rocio MEDIA

Importante: El sistema genera una ventana emergente para visualizar o descargar la boleta, por lo

gue se deben aprobar en el navegador las ventanas emergentes para el sitio de Alexia.

Mayor informacion: ante cualquier situaciéon que se pueda presentar, asi como dudas o consultas

dirigirse al mail: administracionyfinanzas@cambridgecollege.cl.
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